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จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

โดยภาพรวมได้คะแนน  89.72  อยู่ในระดับ ผ่านการประเมิน เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนาได้รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และได้แสดงมาตรการกิจกรรมที่ดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธ์ของการ ดำเนินการ กำหนดผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

1 มาตรการเสริมสร้างความ
ซื่อสัตย์สุจริต และปลูกฝัง
ทัศนคติ วัฒนธรรมที่ดีใน
การต่อต้านการทุจริต 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่แต่ละตำแหน่งให้ทราบถึง
ระเบียบและวิธ ีปฏิบัติและมีการอบรม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากร     
2. จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรของเทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา 
เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

1. จัดทำคู ่ม ือหร ือมาตรฐานการ
ปฏ ิบ ัต ิงานของเจ ้าหน ้าท ี ่แต ่ละ
ตำแหน่ง ให้ทราบถึงระเบียบและวิธี
ปฏิบัติมีการอบรมคุณธรรมจริยธรรม
บุคลากร     
2.จ ัดโครงการส ่งเสร ิมค ุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรของเทศบาลตำบล
เกษตรพ ัฒนา เพ ื ่ อ เ ส ร ิ มส ร ้ า ง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

1. มีค ู ่ม ือการปฏ ิบ ัต ิงานของ
เจ้าหน้าทีใ่นแต่ละตำแหน่ง 

2 เป ิดโอกาสให ้บ ุคลากร
สามารถร ้องเร ียน/ร ้อง
ทุกข์และร้องเร ียนเร ื ่อง
การทุจริตและประพฤติมิ
ช อ บ ไ ด ้ ส ะ ด ว ก แ ล ะ
ปลอดภัย 

ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบถึงช่อง
ทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์ หรือร้องเรียน
เร ื ่องการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกและปลอดภัย
ต่อผู้ร้องเรียน 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

งานนิติการ 
งานการเจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัด 

1.มีช่องทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์
และร้องเรียนเรื ่องการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบโดยแยกช่องทางการ
ร้องเรียนคนละช่องอย่างชัดเจน 
2.ม ีการจ ัดก ิจกรรมว ันต ่อต ้ าน
คอรร์ัปชั่นสากล 

1.บุคลากรทราบถึงช่องทางการ
ร้องเรียนที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย
สะดวก ปลอดภัยและสามารถ
ติดตามผลการร้องเรียนได้ 
2.บุคลากรมีจิตสำนึกเกี ่ยวกับ
การต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น
มากขึ้น 



ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการดำเนินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

3 มาตรการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส ่วนร ่วมใน
การปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานของเทศบาล
ตำบลเกษตรพัฒนา 

1. จัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
เพื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน
ของเทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา 

ตลอดปี 
งบประมาณ 

1.เจ้าหน้าทีง่าน
ประชาสัมพันธ์ 
2.ทุกกองงาน 

 

1. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ 
เพื ่อคอยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารใน
ด้านต่างๆ 
2. จัดทำช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นเพื ่อให้ผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ป ร ั บ ป ร ุ ง ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ขอ ง
หน่วยงาน 

ประชาชนผู้มาใช้บริการสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานการให้บริ
การของเทศบาลและมีการแสดง
คว ามค ิ ด เ ห ็ น ผ ่ า นช ่ อ งทา ง
ออนไลน์ต่างๆ ของเทศบาล 

4 มาตรการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

1. ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด ้านต ่าง ๆ ไว ้อย ่ างช ัด เจนในค ู ่ มื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรม
ผ ่ า น เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ แ ล ะ Facebook ข อ ง
หน่วยงาน 

ตลอดปี 
งบประมาณ 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง 

1. แต่งต ั ้งคณะกรรมการทบทวน 
ปร ับปร ุ งการจ ัดทำค ู ่ม ือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. มีสมุดคุมการให้ยืม - คืน ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
3. มีรายงานสถิติการยืม สรุปผลการ
ดำเนินการด้านการให้บริการยืม - 
คืน ทรัพย์สินของราชการ   

1.รายงานสถิติการยืม สรุปผล
การดำเนินการด้านการให้บริการ
ยืม - คืน ทรัพย์สินของราชการ
ตลอดปีงบประมาณ   
2.มี ก า ร จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 3.มีแบบฟอร์มการให้บริการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 4. มีสม ุดค ุมการให ้ย ืม - คืน 
ทรัพย์สินของทางราชการ 

5 การ ใช ้ งบประมาณให้
เ ป ็ น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร
ดำเนินงาน 

1. จัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณเป็น
รายไตรมาสโดยแต่ละส่วนราชการจัดทำ
แผนการใช้งบประมาณจัดส่งให้กองคลัง 
2. กำชับเจ้าหน้าที ่ให้ดำเนินการใช้จ่าย
งบประมาณให ้ เป ็น ไปตามแผนการ
ดำเนินงาน 

ตลอดปี 
งบประมาณ 

ทุกส่วนราชการ 1. มีแผนการใช้จ่ายงบประมาณเป็น
รายไตรมาสของแต่ละส่วนราชการ 
2. เจ้าหน้าที่ดำเนินการดำเนินการใช้
จ ่ า ย ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร
ดำเนินงาน 

1. ม ีการใช ้จ ่ ายงบประมาณ
เป ็น ไปตามแผนการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ 
2. มีการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณรายไตรมาสแต่ละ
ส่วนราชการส่งให้กองคลัง 

 



รายงานผลการดำเนนิงานตามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ITA  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 1  
การปฏิบัติหน้าที่ 

หน่วยงานต้องปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อด้วยความโปร่งใสเป็นไปตามขั ้นตอน
ระยะเวลาที่กำหนดอย่างเคร่งครัดและเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว ่าจะเป็นผู ้มาติดต่อ
ทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว
รวมไปถึงการปฏิบัต ิงานอย่างมุ ่งมั ่น เต็ม
ความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องาน
ในหน้าที่รับผิดชอบ 

ทุกส่วนงาน ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
◻ อยู่ระหว่างดำเนินการ   
🗹 ดำเนินการ 
- เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา ได้จัดทำผังขั้นตอนการให้บริการประชาชน ณ จุด
บริการ 
- ดำเนินการปฐมนิเทศให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันเป็นระยะๆ 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบ 
ประมาณ 

1. สร ้ า งการร ับร ู ้ เ ก ี ่ ย วก ับการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณประจำปีให้บุคลากรในหน่วยงาน 
เช่น เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
3. มีช่องทางเพื ่อให้บุคลากรในหน่วยงาน
สามารถแจ้งเบาะแสที่สงสัย โดยมีมาตรการ
คุ้มครองผู้ร้องเรียน 

สำนักปลัด / 
กองคลัง 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
◻ อยู่ระหว่างดำเนินการ   
🗹 ดำเนินการ 
- เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา ได้เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ และรายงาน
ผลการดำเนินการ 
- ตรวจสอบและกำกับดูแลการจัดซื้อจัดจ้าง และเบิกจ่ายตามกฎหมายกำหนด 
- ดำเนินการจัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ รวมทั้งติดตามการ
ดำเนินการแก้ไขปัญหาการทุจริตของเทศบาล 

ตัวชี้วัดที่ 3  
การใช้อำนาจ 

1. มีการมอบหมายงานอย่างชัดเจน 
2. กำหนดเกณฑ์การประเมินผลงานอย่าง
ชัดเจน 
3. มีการส่งบุคลากรเข้าร ่วมการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน เพื ่อสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

 
สำนักปลัด 

 
ต.ค. 65 

– 
ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
◻ อยู่ระหว่างดำเนินการ   
🗹 ดำเนินการ 
- เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเป็นลายลักษณ์อักษร 
- ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม ทั้งทางออนไลน์ และ on-site 
- ผู้บริหารประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต พร้อมกำชับให้บุคลากรทุกคน
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นภายในหน่วยงาน 



ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 4  
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

1. สร้างแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทาราชการ 
2. มีข ั ้นตอนการขออน ุญาตการขอย ืมที่
ถูกต้อง 

 
กองคลัง 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
🗹 อยู่ระหว่างดำเนินการ   
◻ ดำเนินการ 
- มีการจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา และขอความร่วมมือหัวหน้าส่วนราชการกำกับให้
บุคลากรขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และใช้ทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ทาง
ราชการเท่านั้น 
- มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน และ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัดที่ 5  
การแก้ไขปัญหา
การทุจริต   

1. มีการทบทวนนโยบายการป้องกันทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
2.จัดทำแผนงานป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตของหน่วยงาน 
3. มีการประเมินประสิทธ ิภาพการแก ้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
4. ม ี การนำผลการตรวจสอบของฝ ่ า ย
ตรวจสอบภายในและภายนอกมาปรับปรุงการ
ทำงาน 

 
สำนักปลัด 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
◻ อยู่ระหว่างดำเนินการ   
🗹 ดำเนินการ 
- มีการจัดทำประกาศนโยบายต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารสูงสุด 
- จัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ เพื่อเปิดให้ประชาชนได้แจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริต รวมทั้งดำเนินการติดตามการทุจริตของเทศบาล 
- จัดทำแผนป้องการและปราบปรามการทุจริตและเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

1. มีการกำหนดขั ้นตอน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน 
2. สร้างจิตสำนึกแก่พนักงานในหน่วยงาน
ให้บริการต่อผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 

 
สำนักปลัด 

 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
🗹 อยู่ระหว่างดำเนินการ   
◻ ดำเนินการ 
- จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เทศบาล 
- ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ด้านคุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติหน้าที่ ให้มีความรู้ความ
เข้าใจ และมีจิตสำนึกในการปฏิบัติงาน 



ตัวช้ีวัด แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประส ิทธ ิ ภ าพ
การสื่อสาร 

1. มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อนและหลายช่องทาง เช่น เพจ
เว ็บไซด์เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา และ
facebook 
2. เผยแพร่ผลการดำเนินงานของหน่วยงาน
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
3. มีการชี้แจงและตอบคถามอย่างชัดเจน 
4. เปิดช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็น
เกี ่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการมาก
ยิ่งขึ้น 
5. เปิดช่องทางให้ผู ้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ให้หน่วยงานมากยิ่งขึ้น 

 
สำนักปลัด 

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
🗹 อยู่ระหว่างดำเนินการ   
◻ ดำเนินการ 
- พัฒนาเว็บไซต์เทศบาล ให้สามารถเข้าถึงได้ไม่ซับซ้อน และอัพเดทข้อมูลอย่าง
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
- จัดทำสื่อออนไลน์เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้ามาดูผลการปฏิบัติงานของเทศบาล
ผ่านทางเว็บไซต์และ facebook ประชาสัมพันธ์ของเทศบาล 
- เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นผ่านช่องทางออนไลน์ 

ตัวชี้วัดที่ 8  
ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง
ร ะ บ บ ก า ร
ทำงาน 

1. ควรมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
วิธีการ/ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการ
ให้ดียิ่งขึ้น 
2.ควรม ีการนำเทคโนโลย ีมาให ้ ในการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้ดียิ่งข้ึน 
3. ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
ได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้เกิดความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

 
สำนักปลัด  

ต.ค. 65 
– 

ก.ย. 66 

◻ ยังไม่ได้ดำเนินการ   
◻ อยู่ระหว่างดำเนินการ   
🗹 ดำเนินการ 
- เทศบาลตำบลเกษตรพัฒนา ได้จัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจผู้มารับบริการ 
โดยทุกส่วนราชการนำข้อเสนอแนะจากการประเมินความพึงพอใจ มาวิเคราะห์ 
และปรับปรุงการให้บริการ 

 


